MODULO RECLAMO

Servizi Ambientali S.p.A.
Via Viglieri, 7
17052 — Borghetto S.S. SV
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RECLAMO presentato da:

COBNOME....oiieceeete ettt et NOME..ooceeeeee et e CFe e,
ReSIAENTE ..o CAP...ovviernnes Vi3t Necenee
Recapiti telefoniCi.....cevcecenieie e, MAI/PEC ettt ettt s v st
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RECLAMO PER

] Mancata esecuzione servizio
L] Danni subiti

L] Tariffe non conformi

[] Spese supplementari

|| Lettura contatore

L] Interruzione servizio
[ ] Metodi burocratici

| ] Modalita pagamento
] Informazione

[] Rapporti col personale

(NN I O I I

Cattiva esecuzione servizio
Condizioni contrattuali
Conteggi errati

Ritardo fatturazione

Altre motivazioni

CIRCOSTANZE RIFERITE

Consapevole della veridicita e della responsabilita delle mie dichiarazioni mi appello, a tutela dei miei diritti, a quanto previsto dal
Regolamento in vigore, dalla “Carta di qualita dei servizi” e dalle norme di legge in vigore. Chiedo altresi trasmissione, per conoscenza,
all’associazione dei CONSUMALON .ccvvceveerereireerrerree e ereee s Autorizzando la stessa ad archiviare copia della presente ai sensi del
General Data Protection Regulation, Regolamento UE 27 aprile 2016 n. 2016/679UE per ogni sviluppo della pratica, secondo uno specifico
mandato.



